Q.

SPACELINK

REGULAMENTO BLACK FRIDAY SPACELINK!

Contrate agora e pague somente em janeiro de 2024!!!

Informagdes e Funcionamento

OBIJETIVO: o presente regulamento tem por objetivo estabelecer a relagdo entre a
empresa, SPACE TELECOMUNICAGAO EIRELI, situada no endereco Rua Dona Tildes R.
Santana, n? 139, Bairro: Jardim Amazonas, Petrolina, CEP: 56.318-430, inscrita no CNPJ
Sob o n? 21.120.861/0001-83, autorizada pela Anatel para explorar o Servico de
Comunicagdo Multimidia pelo Ato Autorizador n2: 8614 de 10/05/2017 e o CLIENTE que
aderir a oferta “Black Friday” pela qual a Spacelink oferta seus produtos/servicos de
banda larga fixa pds-paga sob as condicbes, regras e normas abaixo descritas, cuja
validade é exclusiva e especifica para o seu periodo de vigéncia.

CONDICOES PRELIMINARES: antes de participar da oferta ou mesmo antes de aderir
eletronicamente, por teleatendimento, em loja prépria com assinatura de instrumento
contratual especifico, o que for o caso, o CLIENTE deve consultar as condi¢des deste
Regulamento, bem como analisar os respectivos contratos individuais dos servicos
contratados. A adesdo a oferta “Black Friday” implica no entendimento e na
concordancia com as condicOes, regras e normas descritas neste regulamento, bem
como com os contratos de prestacdo de servicos respectivos de cada um dos servigos
ou produtos adquiridos.

VALIDADE DA OFERTA: A oferta é valida para clientes pessoa fisica (CPF/firma
individual) ou pessoa juridica (CNPJ), do segmento MPE, que adquirirem produtos e
servicos da Spacelink. A oferta da Black Friday Spacelink sera vélida de 16/11/2023 até
30/11/2023 somente para novos clientes, novas contratacdes e/ou upgrade de
velocidades com renovagao contratual.

Para os clientes que realizarem upgrade de velocidade com renovagao contratual, o
desconto somente serd concedido caso a fatura com vencimento em novembro de 2023
ainda ndo tenha sido gerada. Necessario verificar junto ao financeiro se a fatura ja foi
gerada para o contrato de upgrade ter o desconto ofertado.

Caso a fatura com vencimento em novembro de 2023 ja tenha sido gerada, o desconto
somente serd concedido na préxima fatura’.

Os descontos promocionais ndo sdao cumulativos com outras promocgdes.
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A Spacelink se reserva o direito de encerrar, modificar, ajustar e/ou alterar vantagens,
beneficios a qualquer momento sem a necessidade de aviso-prévio.

DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS: Em total observancia a Lei Geral de Protegdo de
Dados Pessoais (Lei n? 13.709/2018) e demais normativas sobre protecdo de dados
pessoais e, em decorréncia da observancia do Principio da Transparéncia, estou ciente
que a Spacelink realizara o tratamento de meus dados pessoais (nome, RG, CPF, e-mail,
endereco, perfil de consumo, faturamento, dados de geolocalizacdo).

Os dados pessoais poderao ser utilizados para a realizagdo de estudos que permitam
gue a Spacelink possa desenvolver e apresentar ofertas de produtos e servigos
aderentes ao mercado bem como para o armazenamento em uma base de dados de
responsabilidade da prépria Spacelink; poderdo também ser utilizados para
comunicac¢ao, divulgacao e aprimoramento dos produtos e servicos prestados pela
Spacelink.

Estou ciente que a Spacelink tratard os meus dados pessoais de forma sigilosa e
confidencial, mantendo-os em ambiente seguro e nao os utilizard para quaisquer outras
finalidades que ndo as descritas no contrato e termo de adesdo ou na forma permitida
pela legislagao.

Estou ciente de que, a qualquer tempo, posso acessar revogar o consentimento,
hipétese em que deixarei de fazer parte do banco de dados da Spacelink em relagdo as
finalidades cujos consentimentos foram revogados.

Estou ciente de que sou o Unico responsavel pela precisao, veracidade ou falta dela em
relacdo aos dados pessoais constantes do Contrato ou pela sua desatualizacdo.

Estou ciente de que é minha responsabilidade garantir a exatiddo ou manté-los
atualizados.

Estou ciente de que os dados pessoais por mim fornecidos poderdo ser armazenados,
mesmo apo6s o término do tratamento, inclusive em hipdtese de revogacdo, para (i)
cumprimento de obrigacdo legal ou regulatéria pela Spacelink ou (ii) desde que
anonimizados.

Canais de atendimento. Estou ciente que posso receber informacdes, tirar duvidas ou
realizar solicitacGes relacionadas ao presente Termo pelos seguintes canais de
atendimento: Contato telefénico; E-mail; Redes sociais e Autoatendimento

Ao aderir a oferta da Black Friday Spacelink o cliente autoriza o envio de mensagens
promocionais e transacionais via e-mail, SMS e/ou WhatsApp, em conformidade com a
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD.
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